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Artikel 1: Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder

Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon die met Ricardo Vegt een overeenkomst sluit

Opdrachtnemer: Ricardo Vegt, gevestigd te Almere, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 92958648.
Diensten: alle door Opdrachtnemer geleverde werkzaamheden zoals videoproductie, productie, editing en aanverwante
mediawerkzaamheden.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en diensten tussen Opdrachtnemer en
Opdrachtgever, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders overeengekomen.
2.2 Door het geven van een opdracht verklaart de Opdrachtgever zich akkoord met deze algemene voorwaarden.

Artikel 3 — Offertes en Overeenkomst

3.1 Alle door de Opdrachtnemer uitgebrachte offertes zijn geheel vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld. Offertes
hebben een geldigheidsduur van dertig (30) kalenderdagen, gerekend vanaf de datum van verzending, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen. Na het verstrijken van deze termijn kan aan de offerte geen enkel recht worden ontleend, tenzij de
Opdrachtnemer de offerte uitdrukkelijk verlengt of bevestigt.

3.2 Een overeenkomst tussen de Opdrachtgever en de Opdrachtnemer komt slechts tot stand op het moment dat de
Opdrachtgever de offerte schriftelijk en ondubbelzinnig heeft aanvaard. Deze aanvaarding kan zowel per post als per e-mail
plaatsvinden. Eventuele mondelinge toezeggingen, afspraken of wijzigingen zijn pas bindend nadat deze schriftelijk door de
Opdrachtnemer zijn bevestigd.

3.3 Eventuele werkzaamheden of leveringen die niet expliciet in de geaccepteerde offerte zijn opgenomen, maar tijdens de
uitvoering van de overeenkomst door de Opdrachtgever worden gevraagd of noodzakelijk blijken, worden beschouwd als
meerwerk. Meerwerk zal uitsluitend worden uitgevoerd na voorafgaande schriftelijke goedkeuring door de Opdrachtgever en zal

3.4 De prijzen in de genoemde aanbiedingen en offertes zijn exclusief btw, reiskosten en andere heffingen tenzij anders
vermeld.

Artikel 4 — Uitvoering van de Opdracht

4.1 De Opdrachtnemer voert de opdracht zo goed en zorgvuldig mogelijk uit, op basis van zijn kennis, ervaring en
vakmanschap. Hij doet zijn best om een goed resultaat te leveren.

4.2 Als het nodig is voor een goede uitvoering van de opdracht, mag de Opdrachtnemer anderen (derden) inschakelen om
bepaalde werkzaamheden uit te voeren. De Opdrachtnemer kiest deze personen zorgvuldig. Als hier extra kosten bij komen
kijken, zal dit alleen gebeuren als de Opdrachtgever daar vooraf mee akkoord gaat.

4.4 De Opdrachtgever zorgt ervoor dat alle informatie, documenten en materialen die nodig zijn voor het goed uitvoeren van de
opdracht, op tijd en volledig aan de Opdrachtnemer worden geleverd. Als de Opdrachtnemer aangeeft dat bepaalde informatie
noodzakelijk is, moet de Opdrachtgever die tijdig aanleveren. Als dit niet gebeurt, kan dit invioed hebben op de planning,
uitvoering en kwaliteit van het werk. Indien de opdrachtgever voor de uitvoering van de overeenkomst de benodigde gegevens
niet tijdig aan opdrachtnemer verstrekt, heeft de opdrachtnemer het recht de uitvoering van de overeenkomst op te schorten en/
of de uit de vertraging voortvloeiende extra kosten volgens de gebruikelijke tarieven aan de opdrachtgever in rekening te
brengen.
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Artikel 5 — Wijziging van de Overeenkomst

5.1 Als tijdens de uitvoering van de opdracht blijkt dat aanpassingen nodig zijn in de inhoud, planning of werkwijze van het
project (bijvoorbeeld vanwege wijzigingen in het festivalprogramma, weersomstandigheden, of gewijzigde wensen van de
Opdrachtgever), zullen beide partijen hierover tijdig in overleg gaan. Eventuele gevolgen voor de planning, inhoud of kosten
worden daarbij besproken.

5.2 Wijzigingen in de oorspronkelijke overeenkomst zijn alleen geldig als ze schriftelijk door beide partijen zijn bevestigd. Dit
kan per e-mail of via een ander schriftelijk communicatiemiddel.

5.3 Als de wijziging leidt tot extra werk (meerwerk), heeft de Opdrachtnemer recht op een passende vergoeding. Meerwerk kan
onder andere bestaan uit extra draaidagen, aanpassingen in de montage, wijzigingen in de oplevervorm (zoals extra versies of
ondertiteling), of aanvullende correctierondes. De Opdrachtnemer zal de Opdrachtgever vooraf informeren over de extra
kosten.

5.4 Een wijziging in de opdracht kan gevolgen hebben voor de afgesproken leveringstermijn. De Opdrachtnemer zal de
Opdrachtgever hierover zo snel mogelijk informeren.

Artikel 6 — Duur van de Overeenkomst

6.1 Een overeenkomst tussen de Opdrachtgever en Ricardo Vegt geldt voor de duur van de afgesproken opdracht, of zolang
als partijen schriftelijk met elkaar zijn overeengekomen.

6.2 Zowel de Opdrachtgever als Ricardo Vegt mag de overeenkomst beéindigen als de andere partij zich niet aan de gemaakte
afspraken houdt. Dit kan pas nadat de partij in kwestie schriftelijk is aangemaand om alsnog aan de verplichtingen te voldoen
binnen een redelijke termijn, en daarin tekort blijft schieten. Dit geldt ook voor het niet nakomen van betalingsverplichtingen of
het niet aanleveren van benodigde informatie of medewerking.

6.3 Als de overeenkomst wordt ontbonden, blijft de Opdrachtgever verplicht om te betalen voor het werk dat Ricardo Vegt tot op
dat moment al heeft gedaan of geleverd. Deze kosten zijn ook verschuldigd als de opdracht voortijdig wordt beéindigd.

Als Ricardo Vegt voor de uitvoering al aantoonbaar meer kosten heeft gemaakt (zoals geboekte apparatuur, ingehuurde crew of
gemaakte reiskosten), kunnen deze kosten aanvullend in rekening worden gebracht.

6.5 Zowel de Opdrachtgever als Ricardo Vegt heeft het recht om de overeenkomst per direct en zonder ingebrekestelling op te
zeggen als de andere partij failliet gaat, uitstel van betaling aanvraagt, of de bedrijfsactiviteiten beéindigt. In zulke gevallen is
Ricardo Vegt niet verplicht om al ontvangen betalingen terug te storten of enige schadevergoeding te betalen.

Artikel 7 — Revisies

7.1 De Opdrachtgever heeft recht op maximaal twee (2) correctierondes op het geleverde werk, tenzij vooraf schriftelijk iets
anders is afgesproken.

7.2 Als Ricardo Vegt zelf besluit om wijzigingen aan te brengen in het opgeleverde werk, dan telt dit niet mee als één van de
revisierondes.

7.3 Alle gewenste aanpassingen moeten uiterlijk binnen veertien (14) dagen na ontvangst van het opgeleverde werk schriftelijk
worden doorgegeven. Daarna wordt het werk als goedgekeurd beschouwd, tenzij anders overeengekomen.

Artikel 8 — Kleding en Naamsvoering

8.1 Ricardo Vegt zal tijdens de uitvoering van werkzaamheden geen werkkleding, bedrijfskleding of andere vormen van
naamvoering dragen die verwijzen naar of geassocieerd kunnen worden met derden of andere bedrijven, waaronder nadrukkelijk
begrepen het bedrijf waarvoor hij op dat moment werkzaamheden uitvoert, tenzij hierover uitdrukkelijke schriftelijke afspraken zijn
gemaakt met de opdrachtgever.

8.2 Ricardo Vegt draagt zelf zorg voor passende, representatieve kleding, bij voorkeur zwarte kleding of kleding in een kleur die
relevant is voor de aard van de werkzaamheden of passend is bij de specifieke klus, zoals vooraf is afgestemd met de
opdrachtgever.
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Artikel 9 — Betaling

9.1 Facturen van Ricardo Vegt dienen binnen 30 dagen na de factuurdatum volledig te worden betaald, op de manier en in de
valuta zoals aangegeven op de factuur. Eventuele bezwaren tegen het factuurbedrag geven de Opdrachtgever niet het recht
om de betaling uit te stellen.

9.2 Als de Opdrachtgever niet binnen de afgesproken termijn van 30 dagen betaalt, is er automatisch sprake van een
betalingsachterstand (verzuim), zonder dat daarvoor een extra herinnering nodig is. Vanaf dat moment is de Opdrachtgever
wettelijke rente verschuldigd over het openstaande bedrag.

9.3 In het geval dat de Opdrachtgever failliet gaat, uitstel van betaling aanvraagt, beslag gelegd wordt op zijn bezittingen of het
bedrijf wordt beéindigd, worden alle openstaande facturen van Ricardo Vegt direct volledig opeisbaar.

Artikel 10 — Eigendom en Auteursrechten

10.1 Alle materialen die Ricardo Vegt aanlevert — zoals ruwe beelden, eindmontages, digitale bestanden, ontwerpen of andere
creatieve producten — blijven eigendom van Ricardo Vegt totdat de Opdrachtgever de volledige betaling heeft voldaan.

10.2 De Opdrachtgever mag deze materialen niet verkopen, verpanden of op een andere manier overdragen aan derden
zolang ze nog niet volledig zijn betaald.

10.3 Als een derde partij beslag wil leggen op materialen die nog eigendom zijn van Ricardo Vegt, of daar rechten op wil
uitoefenen, moet de Opdrachtgever dit direct melden aan Ricardo Vegt.

10.4 Als de samenwerking eindigt of tijdelijk wordt stilgelegd, mag Ricardo Vegt de nog niet-betaalde materialen terughalen. De
Opdrachtgever geeft hiervoor nu al toestemming om eventuele locaties te betreden waar deze materialen zich bevinden.

10.5 Alle intellectuele eigendomsrechten, zoals auteursrechten, op het gemaakte beeldmateriaal of andere creatieve uitingen
blijven eigendom van Ricardo Vegt, tenzij vooraf schriftelijk iets anders is afgesproken.

10.6 Na volledige betaling krijgt de Opdrachtgever het recht om het geleverde werk te gebruiken binnen de afgesproken
context, zoals besproken in de offerte of overeenkomst. Dit gebruiksrecht is beperkt, niet-exclusief (dus Ricardo Vegt mag het
werk ook zelf blijven gebruiken) en niet overdraagbaar aan anderen.

10.7 Het is de Opdrachtgever niet toegestaan om het werk te kopi€ren, aanpassen, doorverkopen, of op een andere manier te
verspreiden dan afgesproken, tenzij daar vooraf schriftelijke toestemming voor is gegeven door Ricardo Vegt.

10.8 Als de Opdrachtgever het materiaal op een andere manier gebruikt dan overeengekomen, mag Ricardo Vegt hiervoor een
aanvullende vergoeding vragen.

10.9 Ricardo Vegt behoudt het recht om (delen van) het gemaakte werk te gebruiken voor promotionele doeleinden, zoals in
een online portfolio of op sociale media, tenzij schriftelijk anders is afgesproken met de Opdrachtgever.

10.10 Ricardo Vegt heeft het recht om zijn naam als maker te vermelden bij het werk, bijvoorbeeld in de aftiteling of bij online
publicatie, tenzij anders afgesproken.
Artikel 11 — Incassokosten

11.1 Als de Opdrachtgever niet op tijd betaalt, is er automatisch sprake van betalingsachterstand (verzuim), zonder dat Ricardo
Vegt hiervoor eerst nog een aparte herinnering hoeft te sturen. Vanaf de dag dat de betaling had moeten plaatsvinden, mag
Ricardo Vegt wettelijke rente rekenen over het openstaande bedrag.

11.2 Als betaling uitblijft na een aanmaning, dan komen alle redelijke kosten die Ricardo Vegt moet maken om het bedrag
alsnog te innen — zoals incassobureaus of juridische stappen — voor rekening van de Opdrachtgever. Deze kosten worden
berekend volgens de regels van de Wet normering buitengerechtelijke incassokosten (WIK).

11.3 Als Ricardo Vegt aantoonbaar hogere kosten heeft moeten maken om betaling af te dwingen, bijvoorbeeld vanwege
ingewikkelde of langdurige procedures, dan mogen deze extra kosten ook in rekening worden gebracht, mits ze redelijk zijn.

11.4 Als de Opdrachtgever een particulier is (een natuurlijk persoon, geen bedrijf), dan worden de incassokosten berekend
volgens de wettelijke staffel die is vastgelegd in artikel 2 van het Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke incassokosten.
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Artikel 12 — Aansprakelijkheid

12.1 Ricardo Vegt is alleen aansprakelijk voor schade tot maximaal het bedrag dat de Opdrachtgever heeft betaald voor de
opdracht waarbij de schade is ontstaan. Dit bedrag is bovendien beperkt tot wat er in de laatste drie maanden voor de schade
betaald is.

Ricardo Vegt is in ieder geval niet aansprakelijk voor:

D indirecte schade, zoals verlies van winst, gemiste besparingen, reputatieschade, verlies van gegevens of stilstand van
het bedrijf;

. schade die ontstaat doordat de Opdrachtgever verkeerde of onvolledige informatie of bestanden heeft aangeleverd;

. vertraging in de oplevering, tenzij vooraf schriftelijk is afgesproken dat een specifieke opleverdatum absoluut gehaald

moet worden;
. technische problemen of storingen bij externe diensten, zoals opslag- of distributieplatforms;
. schade door aanpassingen of veranderingen die na oplevering zijn gedaan door de Opdrachtgever of derden.

12.2 Alleen als de Opdrachtgever kan aantonen dat de schade direct en aantoonbaar het gevolg is van een fout van Ricardo
Vegt, kan er sprake zijn van aansprakelijkheid. Onder "directe schade" vallen alleen:

. redelijke kosten om vast te stellen wat er mis is gegaan;
D herstelkosten;
. kosten om verdere schade te voorkomen, als deze kosten het directe gevolg zijn van een fout van Ricardo Vegt.

12.3 Schadeclaims vervallen als ze niet binnen 14 dagen na ontdekking van de schade schriftelijk én onderbouwd zijn gemeld
aan Ricardo Vegt. In elk geval moeten claims binnen 3 maanden na oplevering van het werk worden ingediend.

12.4 Als Ricardo Vegt verzekerd is en de verzekering een schadevergoeding uitkeert, dan is zijn aansprakelijkheid beperkt tot
dat uitgekeerde bedrag, plus eventueel het eigen risico dat voor zijn rekening komt.

12.5 Deze beperkingen gelden niet in gevallen van opzet of grove nalatigheid (bewuste roekeloosheid) van Ricardo Vegt.

Artikel 13 — Geheimhouding

13.1 Ricardo Vegt en de Opdrachtgever verplichten zich tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij tijdens de
uitvoering van de opdracht van elkaar ontvangen. Informatie geldt als vertrouwelijk wanneer dit uitdrukkelijk is aangegeven of
wanneer men in redelijkheid kan begrijpen dat het om vertrouwelijke gegevens gaat. Deze verplichting vervalt wanneer de
informatie al openbaar is, algemeen bekend was, of buiten de opdracht om door Ricardo Vegt is verkregen.

13.2 Deze geheimhoudingsplicht geldt met name voor door Ricardo Vegt opgestelde adviezen, rapporten, ontwerpen,
werkwijzen en andere documentatie die betrekking heeft op de opdracht van de Opdrachtgever. Het is de Opdrachtgever niet
toegestaan deze informatie te delen met onbevoegde medewerkers of derden. Ricardo Vegt gaat zorgvuldig om met valle
bedrijffsgevoelige informatie die door de Opdrachtgever wordt verstrekt.

13.3 Wanneer Ricardo Vegt op grond van wet- of regelgeving of een rechterlijke uitspraak verplicht is vertrouwelijke informatie
te verstrekken aan een derde, en daarbij geen beroep kan doen op een wettelijk verschoningsrecht, is Ricardo Vegt niet
aansprakelijk voor eventuele schade. Dit geeft de Opdrachtgever ook geen recht tot ontbinding van de overeenkomst.

13.4 Het overdragen van informatie aan derden of het publiceren van uitingen, adviezen of producties die door Ricardo Vegt
zijn geleverd, mag uitsluitend met schriftelijke toestemming van Ricardo Vegt, tenzij dit vooraf nadrukkelijk is overeengekomen.
De Opdrachtgever vrijwaart Ricardo Vegt voor eventuele aanspraken van derden die voortkomen uit het zonder toestemming
gebruiken of verspreiden van dergelijke informatie.

13.5 Ricardo Vegt en de Opdrachtgever verplichten zich ertoe om deze geheimhoudingsverplichting ook op te leggen aan alle
derden die zij inschakelen bij de uitvoering van de opdracht.
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Artikel 14 — Overmacht

14.1 Soms gebeuren er dingen buiten de macht van Ricardo Vegt waardoor afspraken niet (op tijd) kunnen worden nagekomen.
Denk aan bijvoorbeeld natuurrampen, ziekte, storingen bij leveranciers of andere onverwachte situaties. Dit noemen we
overmacht.

14.2 Ook als zo'n situatie van overmacht ontstaat op het moment dat Ricardo Vegt eigenlijk al had moeten leveren, mag hij zich
hier alsnog op beroepen.

14.3 Zolang de situatie van overmacht duurt, mogen beide partijen hun verplichtingen uitstellen. Als de overmacht langer dan 2
maanden aanhoudt, mogen zowel Ricardo Vegt als de Opdrachtgever de overeenkomst beéindigen. Niemand hoeft in dat geval
een schadevergoeding te betalen.

14.4 Als Ricardo Vegt voor of tijdens de overmacht al een deel van de opdracht heeft uitgevoerd, en dat deel heeft op zichzelf
waarde, dan mag hij daar gewoon een factuur voor sturen. De Opdrachtgever is verplicht dat deel dan ook gewoon te betalen,
alsof het een aparte opdracht is.

Artikel 15 — Opzegging
15.1 Beide partijen kunnen de overeenkomst op elk moment schriftelijk beéindigen.

15.2 Als de Opdrachtgever de overeenkomst tussentijds opzegt, heeft Ricardo Vegt recht op een vergoeding voor het verlies
van werk, voor zover dit aantoonbaar is. Dit geldt, tenzij de reden voor de opzegging te wijten is aan iets dat Ricardo Vegt zelf
heeft gedaan. De Opdrachtgever moet ook de kosten betalen voor het werk dat tot dat moment is uitgevoerd.

15.3 Als Ricardo Vegt de overeenkomst tussentijds opzegt, zorgt hij ervoor dat de nog uit te voeren werkzaamheden op een
goede manier worden overgedragen aan anderen, tenzij de reden voor de opzegging te wijten is aan de Opdrachtgever.

15.4 Als de overdracht van werkzaamheden extra kosten met zich meebrengt, zullen deze kosten aan de Opdrachtgever in
rekening worden gebracht.

15.5 Annulering door de Opdrachtgever

Indien de Opdrachtgever de opdracht geheel of gedeeltelijk annuleert nadat de overeenkomst tot stand is gekomen, is de
Opdrachtgever de volgende annuleringsvergoeding verschuldigd:

. Annulering meer dan 14 kalenderdagen voor de geplande uitvoeringsdatum: kosteloos.

. Annulering tussen 14 en 7 kalenderdagen voor de uitvoeringsdatum: 25% van de overeengekomen opdrachtsom.
. Annulering tussen 7 en 2 kalenderdagen vooér de uitvoeringsdatum: 50% van de overeengekomen opdrachtsom.
. Annulering binnen 48 uur voor de uitvoeringsdatum, op de uitvoeringsdatum zelf of bij het niet verschijnen van de

Opdrachtgever: 100% van de overeengekomen opdrachtsom.

Reeds door Opdrachtnemer gemaakte kosten, waaronder maar niet beperkt tot ingehuurde derden, locatiekosten, apparatuur,
vergunningen, reiskosten en overige voorbereidingskosten, worden aanvullend aan de Opdrachtgever in rekening gebracht
voor zover deze niet reeds in de annuleringsvergoeding zijn inbegrepen.

Onder annulering wordt tevens verstaan het verplaatsen van de opdracht naar een andere datum, indien de oorspronkelijk
gereserveerde datum daardoor niet opnieuw door Opdrachtnemer kan worden ingevuld.

Indien de annulering het directe gevolg is van een toerekenbare tekortkoming van Opdrachtnemer, is geen
annuleringsvergoeding verschuldigd.
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Artikel 16 — Opschorten en Ontbinding
16.1 Ricardo Vegt mag de uitvoering van zijn verplichtingen tijdelijk stoppen of de overeenkomst beéindigen als:
. De Opdrachtgever zijn verplichtingen niet (volledig) nakomt.

. Na het aangaan van de overeenkomst blijkt dat er reden is om te vrezen dat de Opdrachtgever zijn verplichtingen niet
zal nakomen.

. De Opdrachtgever is gevraagd om zekerheid te geven voor de betaling van zijn verplichtingen, maar deze zekerheid
wordt niet gegeven of is onvoldoende.

16.2 Ricardo Vegt mag de overeenkomst ook beéindigen als er omstandigheden zijn die het voor hem onmogelijk maken om de
overeenkomst uit te voeren of als het volgens redelijkheid niet meer van hem verwacht kan worden om door te gaan. Dit geldt ook
als er andere redenen zijn die het onredelijk maken om de overeenkomst voort te zetten.

16.3 Als de overeenkomst wordt beéindigd, moeten alle openstaande bedragen direct betaald worden. Als Ricardo Vegt tijdelijk
stopt met zijn verplichtingen, behoudst hij altijd zijn rechten volgens de wet en de overeenkomst.
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